POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

Uwaga: niniejsze pouczenie ma zastosowanie wytgcznie do Umoéw o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, zawieranych z Konsumentem lub Przedsiebiorcg Jednoosobowym na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa Dostawcy. Do niniejszego pouczenia stosuje sie definicje zawarte w Regulaminie swiadczenia ustug droga elektroniczng w serwisie internetowym Dostawcy. Niniejsze
pouczenie nie ma zastosowania do Umow Abonenckich o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

PRAWO ODSTAPIENIA
Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od Umowy terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy. Aby skorzystac z prawa
odstgpienia, muszg Panstwo poinformowac nas na adresy wskazane ponizej o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg
tradycyjng lub pocztg elektroniczng). Moga Panstwo skorzystac¢ z wzoru zatgczonego formularza odstgpienia, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia, wystarczy, aby
wystali Paiistwo informacje dotyczgcg wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia przed uptywem terminu do odstgpienia.

Adresy, na ktére nalezy kierowa¢ oswiadczenie o odstgpieniu:

— Dla Ustugi mBOK ELSAT, Centrum Pomocy ELSAT oraz Formularz Kontaktowy ELSAT: ,Elsat” sp. z 0. 0. z siedzibg w Rudzie Slaskiej (41-710), ul. Dabrowskiego 35, tel. 32 789 60 20, fax 32 789 08
02, e-mail: bok@elsat.pl;

— Dla Ustugi: eBOK SILEMAN, Tester Predkosci i Formularz Kontaktowy SILEMAN: Sileman sp. z 0.0. z siedzibg w Rudzie Slaskiej (41-710) przy ul. J. Dgbrowskiego 35, tel. 32 789 08 51, fax 32 789 08
02, e-mail: biznes@sileman.pl;

— Dla Ustugi Dr Kabel oraz Konfigurator Ustug: ktérykolwiek z powyzszych.

SKUTKI ODSTAPIENIA

W przypadku odstgpienia od Umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ewentualne ptatnosci, w tym koszty ewentualnego dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposdb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od
dnia, w ktdrym zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa
uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paristwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Paristwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Prosze odesta¢ lub
przekaza¢ nam ewentualnie otrzymang rzecz niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Paristwo o odstgpieniu. Termin jest zachowany, jezeli odeslg
Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzecz. Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z
niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania. Jezeli zazgdali Parstwo rozpoczecia Swiadczenia Ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od
Umowy, zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu (o ile Ustuga byta odptatna).

WzOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnié i odesta tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy/Aneksu do Umowy)

Adresat:

— Dla Ustugi mBOK ELSAT, Centrum Pomocy ELSAT oraz Formularz Kontaktowy ELSAT: ,Elsat” sp. z 0. 0. z siedzibg w Rudzie Slaskiej (41-710), ul. Dabrowskiego 35, tel. 32 789 60 20, fax 32 789 08
02, e-mail: bok@elsat.pl;

— Dla Ustugi: eBOK SILEMAN, Tester Predkosci i Formularz Kontaktowy SILEMAN: Sileman sp. z 0.0. z siedzibg w Rudzie Slaskiej (41-710) przy ul. J. Dgbrowskiego 35, tel. 32 789 08 51, fax 32 789 08
02, e-mail: biznes@sileman.pl;

— Dla Ustugi Dr Kabel oraz Konfigurator Ustug: ktérykolwiek z powyzszych.

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od zawartej z Paristwem Umowy

Data zawarcia Umowy

Imie i nazwisko Odstepujgcego

Adres Odstepujacego

Podpis Odstepujacego (tylko, jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j)
Data
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