Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia
ustug telewizji przez "Elsat" sp. z 0.0. z siedzi-
ba w Rudzie Slaskiej (41-710) przy ul. Dgbrow-
skiego 35, zarejestrowang w KRS pod nume-
rem 160462 (Sad Rejonowy w Gliwicach, X
Wydziat Gospodarczy KRS), NIP 6411897130,
kapitat zaktadowy 986000 zt, zwang dalej
Dostawca.
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81. Przedmiot $wiadczenia

Dostawca $wiadczy ustugi w zakresie zgdd
udzielonych mu przez podmioty upraw-
nione ztytutu prawa autorskiego ipraw
pokrewnych, w szczegdlnosci przez na-
dawcéw programow.

Sygnat programoéw telewizji cyfrowej
innych niz objetych obowigzkiem rozpro-
wadzania,  okreSlonym w  ustawie
o radiofonii i telewizji moze podlega¢ ko-
dowaniu, wymagajac dostepu do Urzadzen
koricowych. Dostawca okresla w ofercie
programowej zakres programdw niewy-
magajacych dostepu do Urzadzen korico-
wych. Optata za udostepnienie karty de-
kodujacej zawarta jest w optacie z tytutu
Swiadczenia ustugi podstawowej telewizji
cyfrowej.

Odbiornik telewizyjny stanowiacy Urza-
dzenie odbiorcze dla prawidtowego korzy-
stania zUstug  powinien  posiadac
w przypadku:

telewizji analogowej: petng gtowice ka-
blowa;

telewizji cyfrowej: wejscie HDMI, lub
EURO/SCART/AV lub wejscie komponen-
towe oraz Audio;

telewizji cyfrowej SD/HD dla Modutu CAM:
odbiornik telewizyjny z obstugg system
DVB-C.

Odbiornik radiowy, stanowigcy Urzadzenie
odbiorcze, dla prawidtowego korzystania
z Ustug powinien posiadaé gtowice radio-
wa.

W przypadku programdéw niewymagaja-
cych dostepu do Urzadzen koricowych,
Urzadzenie odbiorcze Abonenta musi (nie-
zaleznie od wymagan wskazanych w §1.3)
umozliwia¢ odbidér sygnatu kodowanego
w standardzie MPEG4 oraz posiadaé sys-
tem DVB-C.

Programy jak i poszczegdlne audycje
wchodzace w ich sktad sg chronione pra-
wem autorskim. Zakres uprawnien Abo-
nenta wynikajacych z dostarczania pro-
gramow okreslajg wtasciwe przepisy,
w szczegdlnosci ustawy o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych w zakresie do-
zwolonego uzytku. Umowa nie nadaje
Abonentowi uprawnienia
do wykorzystywania programow
w zakresie przekraczajagcym jego percep-
cje, w szczegdlnosci do ich opracowania,
rozpowszechniania, utrwalania oraz zwie-
lokrotniania.

Dostawca udostepnia Urzadzenia koricowe
wytgcznie na rzecz Abonentéw korzystajg-
cych z ustugi podstawowej telewizji cyfro-
wej.

Dostawca umozliwia skorzystanie
z Pakietdbw Premium wytgcznie Abonen-
tom ustugi podstawowe] Telewizji cyfro-
wej.

W braku jednoznacznego odmiennego
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Regulaminu $wiadczenia ustug
telewizji

wskazania zawartego w zawartej Umowie
lub ofercie Dostawcy, Dostawca $wiadczy
ustugi telewizji wylacznie na rzecz Konsu-
mentdéw.

§2. Zmiana oferty

Dostawca uprawniony jest, z waznych
przyczyn, do zmiany oferty programowe;j.
W przypadku dokonywania zmian polega-
jacych na zastepowaniu jednego programu
innym programem, Dostawca zobowigzuje
sie uwzgledni¢, w miare mozliwosci, cha-
rakter zastepowanego programu.

Zmiana oferty programowej moze naste-
powa¢ w przypadku wystgpienia jednej
z nastepujacych okolicznosci:

Przyczyny lezgce po stronie nadawcy
programu (w tym: zaprzestanie nadawa-
nia, zmiana charakteru programu lub ob-
nizenie jego, jakosci, zawarto$¢ programu
naruszajaca prawo, podwyzszenie optat li-
cencyjnych);

zmiany stanu prawnego uniemozliwiajace
kontynuowanie rozprowadzanie progra-
mu;

wzgledy techniczne  uniemozliwiajace
dalsze rozprowadzanie programu w ogodle
lub w danej technologii;

niska oglagdalnos¢ programu wsréd Abo-
nentéw.

W przypadku zmiany oferty programowej
opisanej w §2.2 odpowiednio stosuje sie
postanowienia okreslajace tryb postepo-
wania w przypadku zmiany Umowy pro-
ponowanej przez Dostawce, okreslone
w §5 ust. 5-6 Umowy.

Dostawca moze, wedle swojego uznania,
udostepnia¢ Abonentom ustug telewizji
cyfrowej, bez dodatkowych optat, poza
programami wchodzacymi w skfad wy-
branego przez Abonenta pakietu ustug te-
lewizji cyfrowej, réwniez te same lub inne
programy rozprowadzane w technologii
analogowej, jak rowniez programy radio-
we. Zaréwno udostepnienie jak i wycofa-
nie takich dodatkowo udostepnionych
programoéw (jednego, kilku albo wszyst-
kich) rozprowadzanych w technologii ana-
logowej nie wymaga powiadomienia ani
zgody Abonenta i nie stanowi zmiany
Umowy, chyba e Dostawca wyraznie
w Umowie zobowigzat sie do swiadczenia
ustugi telewizji analogowej lub programoéw
radiowych.

Zmiana czestotliwosci rozprowadzania
programow nie stanowi zmiany warunkéw
Umowy.

§3. Multiroom

W  przypadku ustug  $wiadczonych
w technologii analogowej, liczba Urzadzen
odbiorczych nie moze przekroczy¢ liczby

gniazd  Abonenckich  zainstalowanych
w Lokalu przez Dostawce.
Ustuga moze by¢ Swiadczona

w technologii cyfrowej z wykorzystaniem
wiecej niz jednego Urzadzenia koricowego
oraz jednego Urzadzenia odbiorczego wy-
facznie w przypadku zawarcia Umowy
obejmujacej $wiadczenie ustugi Multiro-
om.

Ustuga Multiroom stanowi Ustuge dodat-
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kowg, obejmujaca zapewnienie mozliwosci
technicznych dostepu do programoéw za-
wartych w pakietach podstawowych oraz
pakietach premium na drugim i kolejnych
Urzadzeniach odbiorczych.

Do swiadczenia ustugi Multiroom odpo-
wiednio stosuje sie postanowienia okresla-
jace zasady $wiadczenia ustugi podstawo-
wej telewizji, w szczegdlnosci:

Aktywacja ustugi Multiroom moze nastg-
pi¢ wytacznie w Lokalu, w ktérym istniejg
mozliwosci techniczne $wiadczenia tej
ustugi;

elementy Sieci udostepnione w ramach
ustugi Multiroom mogg by¢ wykorzysty-
wane wylacznie w Lokalu wskazanym
w Umowie.

Optaty z tytutu Swiadczenia ustugi Multi-
room pobierane sg niezaleznie od optat
z tytutu Swiadczenia ustugi podstawowej,
z wylaczeniem optat za dostep do progra-
moéw. Dodatkowe optaty pobierane przez
Dostawce obejmujg w szczegdlnosci opta-
ty za udostepnienie sygnatu dla dodatko-
wych Urzadzen koricowych,
za udostepnienie Urzadzern koricowych,
aktywacje, jak réwniez optaty za ustugi
dodatkowe i serwisowe.

Swiadczenie ustugi  Multiroom moze
wymagac instalacji dodatkowego gniazda
abonenckiego.

§4. Postanowienia koricowe

W zakresie nieuregulowanym stosuje
sie postanowienia Regulaminu $wiadcze-
nia ustug telekomunikacyjnych.

Niniejszy regulamin znajduje zastosowanie
wobec o0séb, ktére zawrg Umowe
z Dostawcy (w tym dokonajg zmiany po-
stanowien juz obowigzujgcej Umowy) po
dniu 01.12.2021 r. (wtacznie).



