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CENTRUM OBSLUGI KLIENTA:
32 440 60 60

CESJA UMOWY O SWIADCZENIE USLUG
Zawarta w dniu roku, w

Termin rozpoczecia swiadczenia Ustug Cesjonariuszowi

pomiedzy

DOSTAWCA USLUG: Virtual Operator sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni przy al. Zwyciestwa 253, 81-525 Gdynia,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Poétnoc miasta Gdansk, VI
Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001064012, kapitat zaktadowy
135.000,00 zi, reprezentowang przez Przedstawiciela Dostawcy Ustug a Cesjonariuszem oraz Cedentem,
ktoérych dane podmiotu okreslono w pozycjach CESJONARIUSZ i CEDENT.

Imie i nazwisko Przedstawiciela Dostawcy Ustug
Dotyczy Umowy:

Numer Umowy

Data zawarcia Umowy

Adres swiadczenia Ustug

CEDENT (przekazujacy prawa i obowiazki):
Nr ewidencyjny Abonenta

Imie Nazwisko/Nazwa Imie Nazwisko/Nazwa
nr PESEL/NIP nr PESEL/NIP
seria i nr dowodu osobistego/REGON seria i nr dowodu osobistego/REGON

Adres zamieszkania/Siedziba
ulica nr budynku nr lokalu

kod pocztowy miejscowosé

Adres do korespondencji*

ulica nr budynku nr lokalu

kod pocztowy miejscowosé

* je$li powyzszy adres nie zostat wypetniony, do korespondencji stosowany jest adres zamieszkania.

telefon kontaktowy

e-mail
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CESJONARIUSZ (przejmujacy prawa i obowiazki):

Imie Nazwisko/Nazwa Imie Nazwisko/Nazwa
nr PESEL/NIP nr PESEL/NIP
seria i nr dowodu osobistego/REGON seria i nr dowodu osobistego/REGON

Adres zamieszkania/Siedziba
ulica nr budynku nr lokalu

kod pocztowy miejscowosé

Adres do korespondencji*

ulica nr budynku nr lokalu

kod pocztowy miejscowosé

* jesli powyzszy adres nie zostat wypetniony, do korespondencji stosowany jest adres zamieszkania.

telefon kontaktowy
e-mail
Strony cesji postanawiajg wspolnie:
1. Cedent o$wiadcza, iz jest strong Umowy o Swiadczenie Ustug oraz Dostarczanie Ustug/Tresci Cyfrowych

numer zawartej w dniu
taczgcej go z Dostawcg Ustug, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie nastepujgcych ustug:

Pozycja kontraktu Optaty i Okres Zobowigzania
Promocja

Pozycja kontraktu Optaty i Okres Zobowigzania
Promocja

Pozycja kontraktu Optaty i Okres Zobowiazania
Promocja

Pozycja kontraktu Optaty i Okres Zobowiazania
Promocja

zwang dalej Umowa.
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Cedent oswiadcza, iz wykonat wzgledem Dostawcy Ustug wszystkie zobowigzania o charakterze pienieznym
wynikajgce z Umowy, wymagalne na dzieh zawarcia niniejszej umowy.

Cesjonariusz oswiadcza, iz posiada tytut prawny do lokalu, w ktérym swiadczone majg by¢ ustugi, uprawniajgcy go
do przejecia praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Cesjonariusz oswiadcza, ze od dnia dokonania cesji wstepuje we wszelkie prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy.

Dostawca Ustug wyraza zgode na wstgpienie Cesjonariusza w prawa i obowigzki Cedenta wynikajgce z Umowy
na warunkach niniejszej cesji i zobowigzuje sie swiadczy¢ Ustugi na rzecz Cesjonariusza zgodnie z Umowa.

Cedent zobowigzuje sie dokonac¢ zaptaty naleznosci wynikajgcych z Umowy za okres do dnia dokonania cesiji.

Strony zgodnie ustalaja, ze wynikajacg z Cennika opfate za cesje ponosi:

|:| Cedent D Cesjonariusz

(Prosze zaznaczy¢ znakiem ,X” wybrang strone. W przypadku niewskazania jednej z powyzszych stron bgdz wskazania obu
pozycji optate za cesje ponosi Cesjonariusz).

Umowa cesji wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Wszelkie zmiany umowy cesji wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewazno$ci.

Umowa cesji zostata sporzgdzona i podpisana w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej
ze stron.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa, a w
szczegolnosci kodeksu cywilnego.

Data i czytelny podpis Data i czytelny podpis Data i czytelny podpis
Cedenta Cesjonariusza Dostawcy Ustug
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OSWIADCZENIA | ZGODY CESJONARIUSZA

Os$wiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z Umowg, Ogélnymi Warunkami Umowy, Regulaminem Swiadczenia Ustug oraz
Dostarczania Ustug/Tresci Cyfrowych, Regulaminami Szczegdétowymi dotyczgcymi Ustug Swiadczonych dotychczas na
rzecz Cedenta przez Dostawce Ustug, Regulaminami promocji (w przypadku gdy Umowa zostata zawarta na Warunkach
Promocyjnych), Cennikami oraz Wykazem Programoéw Ustugi Telewizji objetej Umowa, akceptuje ich tres¢ i zobowigzuje
sie do ich przestrzegania. Ponadto potwierdzam otrzymanie od Cedenta wydanych przez Dostawce Ustug nastepujgcych
Urzadzeh Abonenckich umozliwiajgcych $wiadczenie Ustug zgodnie z Umowa.

Dane Urzadzen Abonenckich:

Rodzaj sprzetu

Numer identyfikacyjny (seryjny) Osprzet

Nie zgtaszam zastrzezen do stanu technicznego ww. urzadzen oraz Gniazda Abonenckiego.

Data i czytelny podpis
Cesjonariusza
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ZGODY

Abonent o$wiadcza, Ze: D WYRAZA ZGODE / D NIE WYRAZA ZGODY

na przetwarzanie danych: telefonu kontaktowego, adresu e-mail w celu realizacji niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci do celu:
- informowania o ptatnosciach;
- informowania o statusach zgtoszonych spraw.

Abonent oswiadcza, ze: D WYRAZA ZGODE / |:| NIE WYRAZA ZGODY

na wystawianie i przesytanie drogg elektroniczng faktur (e-faktur) do systemu e-faktur za ustugi $wiadczone przez Dostawce Ustug, na podstawie zawartej
Umowy. Informacja o wystawieniu elektronicznej faktury bedzie kazdorazowo przesytana przez Dostawce Ustug na adres e-mail wskazany w Umowie.

D ZADAM / D NIE ZADAM dostarczenia przez Dostawce Ustug: tresci kazdej proponowanej zmiany Warunkéw Umowy, w tym okreslonych
w Regulaminie oraz Regulaminach Szczegodtowych, tresci kazdej proponowanej zmiany Cennika oraz informacji o kazdej zmianie danych Dostawcy Ustug

D na adres e-mail wskazany w Umowie lub D w formie pisemnej na adres korespondencyjny.

Abonent oswiadeza, ze: | | WYRAZAZGODE/ | | NIE WYRAZA ZGODY

w razie $wiadczenia ustug telefonicznych na zamieszczenie swoich danych osobowych w biurze numerdw i spisie abonentéw Dostawcy Ustug oraz na
przekazanie tych danych innym przedsigbiorcom w celu $wiadczenia ustugi informacji o numerach telefonicznych lub publikacji spisu w formie ksigzkowej
lub w postaci elektronicznej. Spis abonentéw moze by¢ wykorzystywany za pomocg dostepnych funkcji wyszukiwania.

Abonent oswiadcza, ze: [ | WYRAZAZGODE/ | | NIE WYRAZA ZGODY

w razie Swiadczenia ustug telefonicznych na korzystanie z ustug o podwyzszonej optacie w ramach Ustugi Telefonii Stacjonarnej (np. 70x, 207x, 208x)
Mozliwosci dokonania catkowitej lub czesciowej blokady dostepu do ustug o podwyzszonej optacie w ramach Ustugi Telefonii Stacjonarnej przedstawiono
w Regulaminie szczegotowym swiadczenia Ustugi Telefonii Stacjonarne;.

Abonent o$wiadcza, ze WYRAZA ZGODE:

na przetwarzanie danych zawartych w Umowie, w tym poprzez uzycie automatycznych systeméw wywotujgcych, z wykorzystaniem telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych, w celu marketingu bezposredniego, w tym réwniez na otrzymywanie od Dostawcy Ustug informacji handlowych drogg elektroniczng
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz przeprowadzania badan i ankiet przez Dostawce Ustug, za
pomoca:

Numeru telefonu D TAK D NIE
Adresu e-mail D TAK D NIE

Innych elektronicznych kanatow kontaktu (np. mBOK, komunikaty na dekoderze) |:| TAK |:| NIE

Abonent o$wiadcza, ze WYRAZA ZGODE:

na przetwarzanie danych zawartych w Umowie, w tym poprzez uzycie automatycznych systeméw wywotujgcych, z wykorzystaniem telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych, w celu marketingu bezposredniego, przeprowadzania badan i ankiet przez podmioty wspotpracujgce z Dostawcg Ustug*, w tym
réwniez na otrzymywanie od tych podmiotéw informacji handlowych drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng, za pomoca:

Numeru telefonu kontaktowego I:, TAK I:, NIE

Adresu e-mail D TAK D NIE

Innych elektronicznych kanatow kontaktu (np. mBOK, komunikaty na dekoderze) |:| TAK |:| NIE

* Aktualna lista podmiotéw wspétpracujgcych z Dostawcyg Ustug dostepna jest na stronie www.virtualoperator.pl/ochrona-danych.htmi

Abonent oéwiadcza, ze: D WYRAZA ZGODE / D NIE WYRAZA ZGODY

na przetwarzanie danych monitorujgcych prace Sieci i Urzgdzen Abonenckich, w tym danych transmisyjnych obejmujacych m.in. dane o numerze
uzytkownika wywotywanego i wywotujgcego, rodzaj i czas potgczenia, dane o jakosci potaczenia, dane o wysokosci rachunku oraz dane wskazujgce
potozenie geograficzne urzadzenia koncowego, w celu marketingu bezposredniego, swiadczenia Ustug o wartosci wzbogaconej oraz przeprowadzania
badan i ankiet przez Dostawce Ustug.
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Telewizja - programy gwarantowane/niegwarantowane

Abonent o$wiadcza, ze w przypadku zawarcia Umowy na Ustuge Telewizji, zapoznat sie¢ z obowigzujgcym na dzieh podpisania Umowy wykazem
Programoéw Gwarantowanych i Programéw Niegwarantowanych w ramach Ustugi Telewizji, uprawnieniach przystugujgcych Dostawcy Ustug i Abonentowi,
a w szczegolnosci w przypadku zmian poszczegdélnych programéw, o sposobach informowania o zmianach programowych oraz, ze wyraza na nie zgode.

Dane kontaktowe

Administratorem danych jest Virtual Operator sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni przy al. Zwyciestwa 253, 81-525 Gdynia.
Dane kontaktowe do Administratora danych: sekretariat@elsat.pl.
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: iod@yvirtualoperator.pl

Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Abonenta bedg przetwarzane w celach: wykonania Umowy lub podjecia dziatan przed zawarciem Umowy (np. $wiadczenia ustug, obstugi
zlecen i wnioskéw, rozpatrywania reklamaciji); wypetnienia prawnych obowigzkdw cigzacych na administratorze danych, oraz w zwigzku z wypetnianiem
zadan realizowanych w interesie publicznym (np. wykonywanie zadan zwigzanych z bezpieczenstwem i obronnoscig, przechowywanie dokumentaciji
podatkowej); wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Dostawce Ustug (np. marketing bezposredni wtasnych produktow,
zabezpieczenie i dochodzenie roszczen, zabezpieczenie i ochrona przed roszczeniami Abonenta lub oséb trzecich); marketingowych, nie wynikajgcych
z prawnie usprawiedliwionych intereséw realizowanych przez Dostawce Ustug (np. marketing ustug i produktéw podmiotéw trzecich, marketing wtasny
niebedacy marketingiem bezposrednim).

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Podstawami prawnymi przetwarzania danych sg: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), w szczegolnosci art. 6 tego rozporzadzenia ustanawiajgcy ogdlne zasady zgodnosci przetwarzania
danych; ustawa prawo telekomunikacyjne — w szczegdlnosci dziat VIl tej ustawy traktujacy o tajemnicy telekomunikacyjnej i ochronie danych uzytkownikow
koncowych; zgoda — w sytuacjach gdy Dostawca Ustug jest uprawniony lub zobowigzany do przetwarzania danych na podstawie wyraznej zgody i wynika
to z wczesniej powotanych aktéw prawnych.

Prawnie usprawiedliwione interesy

W przypadku przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych (gdy przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Dostawce Ustug lub przez strone trzecig), Dostawca Ustug informuje,
ze prawnie uzasadnionymi interesami realizowanymi przez administratora sg: marketing bezposredni wtasnych produktéw; zabezpieczenie i dochodzenie
swoich roszczen oraz zabezpieczenie sie i ochrona przed roszczeniami ze strony Abonenta.

Odbiorcy danych

Zgodnie z definicjg ,odbiorcy”, umieszczong w ogoélnym rozporzadzeniu o ochronie danych, wymieniong w art. 4 pkt 9, Dostawca Ustug informuje
Abonenta, ze jego dane osobowe w trakcie ich przetwarzania, beda mogty byé ujawniane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw: Abonentowi oraz osobom
upowaznionym przez Abonenta; upowaznionym przez Dostawce Ustug osobom zatrudnionym u Dostawcy Ustug lub w spétkach nalezacych do grupy
kapitatowej Vectra; podmiotom przetwarzajgcym dane na zlecenie i w imieniu Dostawcy Ustug oraz osobom upowaznionym, zatrudnionym u tych
podmiotéw (np. realizacja marketingu przez firmy zewnetrzne, windykacja naleznosci i dochodzenie roszczen w oparciu o ustugi firm zewnetrznych,
Swiadczenie ustug pocztowych); stronom trzecim - w przypadku zgody Abonenta na przekazanie danych (np. w razie przekazania danych w celach
marketingowych, w razie sprawdzenia wiarygodnosci Abonenta przez Biura Informacji Gospodarczej, w przypadku realizacji polecenia zaptaty), innym
dostawcom ustug w przypadku korzystania przez Abonenta z prawa do przeniesienia numeru lub w przypadku korzystania przez Dostawce Ustug z
przystugujgcych praw (np. w razie cesji wierzytelnosci wraz z przekazaniem danych osobowych zwigzanych z wierzytelnoscia); organy publiczne, ktére
moga otrzymywac dane w przypadkach innych niz w ramach konkretnego postepowania prowadzonego zgodnie z prawem Unii lub prawem polskim.

Przetwarzanie danych w panstwach trzecich

Dostawca Ustug podczas pozyskiwania danych osobowych w momencie zawierania niniejszej Umowy nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do
panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych. W przypadku gdyby taki zamiar powstat juz po zebraniu danych Dostawca Ustug bedzie czynit starania
aby w razie koniecznosci przekazania danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej byto to panstwo lub organizacja, wobec ktérych
Komisja Europejska (zgodnie z ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie danych) stwierdzita odpowiedni stopief ochrony. W innym przypadku Dostawca
Ustug bedzie mogt przekaza¢ dane osobowe do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej wytgcznie pod warunkiem zapewnienia odpowiednich
zabezpieczen i pod warunkiem obowigzywania egzekwowalnych praw oséb, ktérych dane dotyczg i skutecznych srodkéw ochrony prawnej, o ktérych
mowa w 0golnym rozporzadzeniu o ochronie danych oraz z uwzglednieniem przekazania Abonentowi informacji o mozliwosciach uzyskania kopii danych
lub o miejscu udostepnienia danych.
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Okresy przechowywania danych
Dane osobowe Abonenta bedg przechowywane:

1. wprzypadku gromadzenia danych osobowych na potrzeby realizacji zaméwienia lub zawarcia Umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO):
od momentu zebrania danych przed zawarciem Umowy w celu jej zawarcia lub od momentu zebrania tych danych w trakcie zawierania Umowy
lub
od momentu zebrania tych danych w trakcie trwania Umowy (w razie uzupetnienia lub aktualizacji danych w trakcie trwania Umowy) do czasu
rozwigzania Umowy lub realizacji Umowy po momencie jej rozwigzania (np. rozpatrywanie reklamacji);

2. w przypadku gromadzenia danych osobowych w celu wypetniania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa lub w zwigzku z realizacjg zadan
w interesie publicznym (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ i e) przez okres realizacji obowigzkéw i zadan wynikajgcych z poszczegolnych przepiséw
prawa;

3. w przypadku przetwarzania danych osobowych w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Dostawcy Ustug (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f) dane beda przechowywane nie dtuzej niz w okresie szesciu lat od momentu rozwigzania Umowy lub do momentu wniesienia
uzasadnionego sprzeciwu wobec przetwarzania w takim celu;

4. w przypadku gromadzenia danych osobowych na podstawie zgody (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO): od momentu wyrazenia zgody
na przetwarzanie danych nig objetych (réwniez w trakcie realizacji Umowy) do momentu realizacji wniosku o wycofanie tej zgody, w przypadku jej
wycofania, lub do momentu odnotowania sprzeciwu;

5. poza sytuacjami wymienionymi powyzej dane bedg mogtly byé przechowywane w okresie ograniczenia przetwarzania tych danych ustanowionego
na wniosek Abonenta, wniosek organu nadzorczego — w sytuacjach przewidzianych przez RODO w art. 18 oraz art. 58.

W kazdym momencie przetwarzania danych osobowych Dostawca Ustug kieruje sie zasadami ograniczenia celu, minimalizacji danych i ograniczonych
okreséw przetwarzania.

Prawa Abonenta zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Abonentowi przystuguje prawo zgdania dostepu do tresci jego danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania. Dodatkowo
Abonent posiada prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do przenoszenia danych. Realizacja wymienionych w niniejszym
akapicie praw odbywa sie zgodnie z przepisami ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych — w oparciu o definicje i mechanizmy opisane w tym
rozporzgdzeniu. W przypadku gdy Dostawca Ustug przetwarza dane osobowe na podstawie zgody Abonenta, Abonent ma prawo do cofnigcia zgody
w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W przypadku
przetwarzania danych osobowych przez Dostawce Ustug na potrzeby marketingu bezposredniego, Abonent ma prawo w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw wobec przetwarzania na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem.
Abonent ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na zasadach okreslonych przez ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
a w szczegolnosci na podstawie art. 77 tego rozporzgdzenia. W Polsce organem nadzorczym jest Urzgd Ochrony Danych Osobowych.

Kategorie danych. Wymoég podania danych. Konsekwencje braku podania danych.

Dostawca Ustug informuje, ze podanie nastepujgcych danych jest wymogiem umownym i jednocze$nie warunkiem zawarcia Umowy: imig, nazwisko,
rodzaj i numer dowodu tozsamosci albo PESEL, miejsce zamieszkania, miejsce $wiadczenia ustug, adres korespondencyjny. Podanie innych danych,
takich jak: numery telefonéw kontaktowych, adresu poczty elektronicznej jest wymogiem umownym, ale nie jest warunkiem zawarcia lub realizacji Umowy.
Podanie wszystkich danych jest dobrowolne. Konsekwencjg braku podania danych, ktére sg warunkiem zawarcia Umowy jest brak mozliwosci zawarcia
z Dostawcag Ustug Umowy. Konsekwencjg braku podania danych, ktére nie sg warunkiem zawarcia Umowy jest brak mozliwosci wykorzystania tych
danych dla celéw zwigzanych z ich zebraniem (ij. np. kontaktowanie sie¢ z Abonentem za pomocg tych danych w celu realizacji Umowy, mozliwo$¢
przedstawienia ofert marketingowych).

Pozostate informacje/oswiadczenia

Dostawca Ustug informuje Abonenta, iz dla celdow naliczania optat za Ustugi, dla celéw rozliczen miedzyoperatorskich, jak réwniez, na zasadach
okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa, dla celow marketingu ustug lub $wiadczenia ustug o wartosci wzbogaconej bedg przetwarzane dane
transmisyjne obejmujace m.in. dane o numerze uzytkownika wywotywanego i wywotujgcego, rodzaj i czas potgczenia, dane o jakosci potaczenia, dane
o wysokosci rachunku oraz dane wskazujgce potozenie geograficzne urzgdzenia koncowego. Powyzsze dane bedg przetwarzane w okresie
obowigzywania Umowy, a po jej zakonczeniu w okresie dochodzenia roszczen, nie pdzniej niz do czasu ich przedawnienia lub wykonywania zadan
przewidzianych w przepisach prawa.

Dostawca Ustug informuje Abonenta, iz w celu jak najlepszego dopasowania ofert marketingowych do indywidualnych potrzeb Abonenta stosuje réwniez
profilowanie. Jednoczes$nie informujemy, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy, Dostawca Ustug nie stosuje mechanizméw, w tym profilowania,
polegajgcych na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji.

Data i czytelny podpis
Cesjonariusza




