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CENNIK OPLAT DODATKOWYCH

OPLATY JEDNORAZOWE < E N N I K
C) Optaty windykacyjne Cena brutto

Kara umowna za udostepnianie Ustug poza Lokal 1500,00 zt GLOWNY CYF ROWY

Kara umowna za korzystanie z Sieci w sposob niezgodny z jej przeznaczeniem i mogacy
powodowac zaktécenia w jej dziataniu w tym podtgczenie nieautoryzowanego przez Dostawce 300,00 zt Cennik obowigzujgcy od 03.09.2024 r. dla Ustug nabywanych i/lub Umow zawieranych od 03.09.2024 .

Ustug Urzadzenia Abonenckiego — po wezwaniu DOSTAWCA USLUG: Virtual Operator sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni przy al. Zwyciestwa 253, 81-525 Gdynia, wpisana do rejestru

Kara umowna za dotgczanie do Sieci urzadzen telekomunikacyjnych w punktach nie bedacych jej 300.00 2t przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdanisk-Pétnoc miasta Gdanisk, VIIl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru
zakonczeniem ’ Sadowego pod numerem KRS 0001064012, kapitat zaktadowy 135.000,00 zt.
Kara umowna za dokonywanie jakichkolwiek zmian technicznych w udostepnionym Urzgdzeniu
Abonenckim w tym famanie zabezpieczen, przerabianie oraz kopiowanie Karty Dostepu 1 500,00 zt
Warunkowego
wedtug wyliczonej
Kara umowna za nielegalne korzystanie z sygnatu straty po stronie . C
Dostawcy Ustug
Optata za niezwrécony / uszkodzony Zestaw do odbioru Telewizji cyfrowej HD lub modut Cl+ © 120,00 zt = 5 TE L EWIZJA YF ROWA
Optata za niezwrécony / uszkodzony Zestaw do odbioru Telewizji cyfrowej PVR © 525,00 zt
Optata za n!ezwrocony/uszkodzony Zesta\./v do odbioru Telewizji cyfrowej Smart 4K 260,00 zt Pakiety Telewizji Cyfrowej ot Cena brutto
Optata za niezwrécony / uszkodzony terminal (telefon) 145,00 zt opraty miesieczne
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem (Internet)/ modem optyczny GPON 80,00 zt Pakiet Zielony+ 99,90 zt
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem (Internet) Wi-Fi, terminal (telefon) Wi-Fi 200,00 zt Pakiet Fioletowy+ 89,90 zt
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem optyczny GPON Wi-Fi, terminal optyczny GPON Wi-Fi 200,00 zt Pakiet Niebieski+ 79,90 zt
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem 3.1 (Internet) Wi-Fi, terminal 3.1 (telefon) Wi-Fi 240,00 zt Pakiet Biaty+ 39,90 zt
Optata za niezwrécony/uszkodzony modem optyczny GPON Wi-Fi 6.0, terminal optyczny GPON Wi-Fi 6.0 240,00 zt
. . . . : Cena brutto
Optaty za niezwrécone / uszkodzone elementy Urzgdzenia Abonenckiego: Pakiety PREMIUM oplaty miesieczne
a) Zasilacz z przewodem 30,00z Pakiet HBO Podstawowy 19,99 zt
b) Pilot w Zestawie HD/PVR 10,00 zt Pakiet HBO Standard 29.99 71
c) Karta Dostepu Warunkowego 20,00 zt a !e an ‘ar owy 252
d) Pilot w zestawie Smart 4K 40,00 zt Pakiet HBO Premium 49,99 zt
e) Zestaw kabli w Zestawie Smart 4K 20,00 zt Pakiet CINEMAX 20,19 zt
f) Kabel SCART/HDMI 4,99 zt Pakiet CANAL+ Seriale i Filmy 49,00 zt
Optata za nieterminowe zwrdcenie sprawnego Urzadzenia Abonenckiego 8 ° 60,00 zt Pakiet CANAL+ Super Sport 99,00 zt
D) Optaty za ustugi serwisowe Cena brutto Pakiet CANAL+ SELECT 69,00 zt
Wezwanie Serwisanta na wniosek Abonenta, w tym Bezpodstawne Wezwanie Serwisanta 150,00 zt Pakiet CANAL+ PRESTIGE 89,00 zt
Telefoniczna Pomoc Komputerowa 10,00 zt Pakiet FILMBOX 15,90 zt
Ustuga odbioru Urzadzenia Abonenckiego na zyczenie Abonenta 50,00 zt Pakiet Moto X 29,00 zt
Rozbudowa Instalacji telewizji / Internetu / Zakonczenia Sieci telefonii — dodatkowe Gniazda 9900 2t Republika 8,00 zt
(obiekt wielorodzinny) ’ .
. - , o N ) Pakiet Meloman 19,00 zt
Rozbudowa Instalacji telewizji / Internetu / Zakonczenia Sieci telefonii — dodatkowe Gniazda e — . .
(pozostate obiekty) 9 ry Pakiet Pasjonat 19,00 zt
Konfiguracja Urzadzenia Abonenckiego i/lub Sprzetu Odbiorczego Abonenta 150,00 zt Pakiet 4K 19,00 zt

Optata za zmiane Instalacji w Lokalu Abonenta, w tym zmiane miejsca zainstalowanego Gniazda 150,00 zt Inne / Oplaty powiazane . Cena brutto
Optata za naprawe lub wymiane uszkodzonej z winy Abonenta Instalacji w Lokalu, w tym wymiane 150.00 24 optaty miesieczne
Gniazda (na zyczenie Abonenta) ' Optata za dostgp do pakietéw programowych Telewizji cyfrowej w technologii HD 25.00 2t
. Dostepne tylko dla Abonentéw Pakietu HBO Podstawowy / Standardowy / Premium. X » » L . UWZgledniajaca dOStep do USIUg Interaktywnych ’
: %)E%ateigar?;éc;grrfolﬁ?;xénzeert‘)lrea?esa;lnll;zoe\:lt;vrvlg ﬁggﬁﬁgo\/g?%d(ﬁgg?/ﬁx mggrgcnmy_lc/? modelach dekoderéw). Ustuga dostepna jesli istniejg mozliwosci techniczne. Oplata za dOStep do pakietéw programowych Telewizji cyfrowej ™ technologii HD PVR 45.00 21
. Ustuga uzalezniona od mozliwosci technicznych i technologicznych Dostawcy. ’

uwzgledniajgca dostep do Ustug Interaktywnych

. Petny Zestaw do odbioru Telewizji cyfrowej — zestaw sktadajacy sig z dekodera, pilota, baterii AAA 2 sztuki, kabla HDMI, zasllacza instrukcji obstugi.

. Petny zestaw do odbioru Telewizji cyfrowej Smart 4K skiadajacy sie z dekodera, zestawu kabli, zasilacza, pilota i instrukcji obstugi.

. W przypadku zwrotu sprawnego Urzadzenia Abonenckiego pomiedzy 14-tym a 180-tym dniem po dniu rozwigzania lub wygasniecia Umowy, po naliczeniu optaty za
niezwrécone Urzgdzenie Abonenckie, Dostawca Ustug obcigzy Abonenta optatg za nieterminowe zwrécenie sprawnego Urzadzenia Abonenckiego, a optata za niezwrécone
Urzadzenie Abonenckie zostanie anulowana.

9. Dotyczy odrebnie kazdego Urzadzenia Abonenckiego wymienionego w Cenniku przekazanego Abonentowi do uzywania. Odpowiednie optaty naliczane sg niezaleznie
i ulegajg zsumowaniu.

1
2
3
4
5. Szczegdlowa oferta telefoniczna znajduje sie w Cenniku Ustug Telefonicznych obowigzujgcym w dniu przystapienia do Umowy.
6
7
8

Oferta jest ograniczona terytorialne, nie wszystkie wymienione powyzej Ustugi sa dostepne we wszystkich Lokalizacjach. Pobierana jest tylko jedna optata za Instalacje.
W przypadku instalacji w budynku jednorodzinnym stawka ustalana jest kazdorazowo po audycie technicznym.
Wybrane oferty sg ograniczone ze wzgledu na mozliwosci techniczne Dostawcy Ustug.
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(>[) TELEWIZJA TV SMART

Cena brutto

Pakiety TV SMART optaty miesieczne
Pakiet Platynowy 89,90 zt
Pakiet Ztoty 69,90 zt
Pakiet Srebrny 39,90 zt
Pakiet Stalowy 19,90 zt

Cena brutto

Pakiety PREMIUM optaty miesieczne

Pakiet HBO Podstawowy 19,99 zt
Pakiet HBO Standardowy 29,99 zt
Pakiet HBO Premium 49,99 zt
Pakiet CINEMAX 20,19 zt
Pakiet CANAL+ Seriale i Filmy 49,00 zt
Pakiet CANAL+ Super Sport 99,00 zt
Pakiet CANAL+ SELECT 69,00 zt
Pakiet CANAL+ PRESTIGE 89,00 zt
Pakiet FILMBOX 15,90 z
Pakiet CINEMAX dokupiony do HBO Podstawowy / Standardowy / Premium * 10,09 z
Pakiet SPORT NA OSTRO 30,90 zt
Pakiet ELEVEN 30,18 zt
Pakiet EROTYCZNY 30,90 zt
Polsat Sport 1 7,99 zt
Polsat News 5,99 zt
Polsat Sport 2 4,99 zt
Polsat Film 4,99 zt
Polsat 2 4,99 zt
Polsat Cafe 1,99 zt
Polsat Play 1,99 zt
VoD oplatycr:rﬁggig(r:gﬁg
Pakiet FilmKlub 2 19,90 zt

Cena brutto

Inne / Optaty powigzane optaty miesieczne

Optata za dostep do pakietow programowych Telewizji cyfrowej w technologii Smart 4K BOX

uwzgledniajgca dostep do Ustug Interaktywnych 45,002t
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INTERNET

Nazwa ustugi

20 Mb

100 Mb

200 Mb

300 Mb

500 Mb

600 Mb

800 Mb

900 Mb

Ustuga bezprzewodowego dostepu do Internetu
Ustuga Wi-Fi 6

MAX Podstawowy

MAX Standardowy 2

MAX Premium 3

Dwukrotne zwigkszenie przepustowosci danych wysytanych od Abonenta *

& TELEFON 5
CENNIK OPLAT DODATKOWYCH

OPLATY JEDNORAZOWE

A) Aktywacije i instalacje

Aktywacja Pakietu Premium/Pakietu tematycznego/MAX Podstawowy / MAX Standardowy / MAX Premium
Wykonanie Instalacji telewizji / Internetu / Zakonczenia Sieci telefonii (obiekt wielorodzinny)
Wykonanie Instalacji telewizji / Internetu / Zakonczenia Sieci telefonii (pozostate obiekty)
Aktywacja Urzadzenia Abonenckiego (modemu / modemu optycznego GPON, modemu Wi-Fi

/ modemu optycznego GPON WiFi, terminala optycznego GPON, zestawu do odbioru Telewizji
cyfrowej, zestawu do odbioru TV SMART)

Aktywacja dodatkowej linii telefonicznej i nadanie numeru, dodatkowego Gniazda modemu
kablowego i nadanie adresu IP

Aktywacja dostepu do zakupionej technologii

Przeniesienie Zakonczenia Sieci do Lokalu znajdujgcego sie w zasiegu Sieci Dostawcy Ustug
i ponowna Aktywacja Ustug telefonii, Internetu i telewizji kablowej

Czasowa dezaktywacja Zakonczenia Sieci (Zawieszenie Ustug telewizji, Internetu, telefonii)
B) Ustugi dodatkowe

Zmiana pakietu / ustugi / taryfy na wyzsza

Zmiana pakietu / ustugi / taryfy na nizszg

Optata za przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy (cesja)

Wystawienie jednego duplikatu faktury lub rachunku

Optata za przedtuzenie swiadczenia ustugi telewizyjnej badz jej zmiane (za kazdg ustuge)

Optata za przedtuzenie $wiadczenia ustugi internetowej/telefonicznej/ Pakietu Premium/MAX
Podstawowy / MAX Standardowy / MAX Premium badz ich zmiane (za kazda ustuge)

Cena brutto

optaty miesieczne

100,00 zt
160,00 zt
210,00 zt
220,00 zt
235,00 zt
240,00 zt
290,00 zt
300,00 zt
10,00 zt
30,00 zt
19,99 zt
29,99 zt
49,99 zt
10,00 zt

Cena brutto

10,00 zt
300,00 zt
wg kosztorysu

149,00 zt

29,00 zt
199,00 zt
99,00 zt
50,00 zt
Cena brutto
1,00 zt
39,00 zt
30,00 zt
4,99 zt
10,00 zt

10,00 zt



